Privacybeleid Toko Sil

Toko Sil (kvk-nummer: 34322190)

Adres: Almkerkplein 50, 2134 DR Hoofddorp

en Toko Sil Hoofddorp (kvk-nummer: 77738039)
Adres: Concourslaan 5B, 2132 DH Hoofddorp

Ingangsdatum: 01-01-2024

Bij Toko Sil hechten we veel waarde aan uw privacy. Dit privacybeleid legt uit hoe wij uw
persoonsgegevens verzamelen, gebruiken, opslaan en beschermen wanneer u gebruikmaakt
van onze diensten, zoals athalen, bezorgen en het plaatsen van bestellingen via onze website
of applicaties.

1. Welke gegevens verzamelen we?
Wij verzamelen persoonsgegevens die nodig zijn voor het uitvoeren van onze diensten, zoals:

e Naam

e Adres

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Betaalinformatie (bijv. creditcardgegevens)
e Bestelgeschiedenis

2. Hoe gebruiken wij uw gegevens?
Wij gebruiken uw gegevens om:

e Uw bestellingen te verwerken en te bezorgen.

o Contact met u op te nemen over uw bestelling.

e Onze klantenservice te verbeteren.

e U te informeren over aanbiedingen en promoties (indien u hiervoor toestemming hebt

gegeven).

3. Hoe beschermen wij uw gegevens?
Wij nemen de beveiliging van uw persoonsgegevens zeer serieus en maken gebruik van
passende technische en organisatorische maatregelen om verlies, misbruik of
ongeautoriseerde toegang te voorkomen.
4. Delen van gegevens met derden
Uw persoonsgegevens worden alleen gedeeld met derden die nodig zijn voor de uitvoering
van onze diensten (bijv. bezorgdiensten en betalingsverwerkers). Wij zullen uw gegevens
nooit verkopen aan derden.

5. Uw rechten

U heeft het recht om:



o Inzage te vragen in de persoonsgegevens die wij van u bewaren.
o Correcties of verwijdering van uw gegevens aan te vragen.
o Uitschrijven voor onze marketingcommunicatie.

Voor vragen over dit privacybeleid kunt u contact met ons opnemen via het contactformulier
op onze website.



